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Exp: 18-005069-0007-CO

Res. N° 2018006457

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San
José, a las nueve horas veinte minutos del veinticuatro de abril de dos mil
dieciocho .

Recurso de amparo que se tramita en expediente No. 18-005069-0007-CO,
interpuesto por CARLOS EDUARDO LEITON AGUILAR, cédula de
identidad 03050220536, contra la CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO
SOCIAL.

RESULTANDO:

1.- Por escrito recibido mediante Gestion en Linea a las 08:48 hrs. del 2 de
abril de 2018, el recurrente interpone recurso de amparo contra la Caja
Costarricense de Seguro Social y manifiesta, en resumen, lo siguiente: que tiene
una condiciéon denominada fimosis, que le causa mucho dolor en el pene. Por lo
anterior, acudid a su médico tratante, quien le manifestd que, para ese tipo de
operacidon otorgan citas de forma répida. No obstante, el 12 de mayo de 2016,
cuando solicitd la cita respectiva, esta le fue programada para el 20 de octubre de
2020. Comenta que para una persona de su edad es, sumamente, incomodo tener su
condicion y, ademas, cada vez que tiene una ereccion es muy doloroso, lo cual le
ha obligado a abstenerse de tener encuentros sexuales, situacion que lo deprime.
Estima que el plazo que debe esperar para recibir la atenciéon médica que requiere
es desproporcionado, irrazonable y violenta sus derechos fundamentales a la salud
y a una vida digna.

2.- Por resolucion de las 16:14 hrs. de 02 de abril de 2018 la Presidencia de
la Sala orden6 dar curso al amparo y solicité informe al Director Médico, al Jefe
del Servicio de Urologia y al Jefe del Servicio de Cirugia, todos del Hospital Dr.
Max Peralta Jiménez, para que se refieran a los hechos y omisiones alegadas en el

presente recurso.
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3.- Por escrito agregado al expediente electronico a las 16:11 hrs. del 18 de
abril de 2018, informan bajo juramento Krissia Diaz Valverde y Jorge Porta
Correa, por su orden Directora General y Coordinador de la Especialidad de
Urologia, ambos del Hospital Max Peralta Jiménez, que no tiene conocimiento
personal de los hechos, toda vez que no ha tenido participacioén en los mismos. En
virtud de lo anterior, rinde el presente informe de conformidad con lo informado
por el Dr. Jorge Porta Correa, en su condiciéon de Coordinador de la Especialidad
de Urologia. Aduce que sobre la medida cautelar dictada se informa que se
reprograma cita al amparado para el 08 de junio de 2018 en la Especialidad de
Urologia. Relata que el amparado nunca ha sido valorado en la especialidad de
Urologia de este centro médico, pues, solamente consta que presentd referencia, la
cual no tiene caracter de urgencia ni prioridad, y se le otorgd cita a cupo, de
acuerdo con el criterio del médico especialista que valora las referencias de previo
a otorgar las citas, misma que le fue otorgada para el 20 de octubre de 2020. Aduce
que acorde con la referencia y lo indicado por el médico general se considerd que
no tiene prioridad sobre los demds pacientes que se encuentran esperando cita
antes que €l y que si tienen padecimientos de atencidn prioritaria como el cancer.
Aduce que la cita fue otorgada de acuerdo con la referencia, a cupo, por cuanto las
agendas estdn en su maxima capacidad y se tendrian que diferir pacientes ya
programados para incluir los de los recursos de amparo. En razéon de lo anterior, el
adelantar la cita del amparado contra el criterio médico va en detrimento de los
derechos de los demas asegurados. Expone que al momento de otorgar la cita, el
paciente debe traer una referencia, esta pasa primeramente al Servicio de Consulta
Externa, quien revisa y avala la prioridad y si se califica de prioridad baja,
entonces se asigna la cita a cupo, para que la persona al igual que los demads
proceda a esperar el tiempo prudencial. Concluye que de conformidad con la
valoracion de la referencia, la paciente puede esperar su turno. En virtud de lo
expuesto, solicita que se declare sin lugar el recurso.

4.- Por constancia de fecha 19 de abril de 2018, el Secretario de la Sala
hizo saber: no aparece que del 13/04/2018 al 18/04/2018, el Jefe del Servicio de
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Cirugia del Hospital Max Peralta Jiménez haya presentado escrito o documento
alguno, a fin de rendir el informe que se le solicito en la resolucion dictada a 16:14
hrs. del 02 de abril de 2018.

5.- En los procedimientos seguidos se ha observado las prescripciones legales.

Redacta la Magistrada Hernandez Lépez; vy,

Considerando:

I-. DE PREVIO. En vista de que el Jefe del Servicio de de Cirugia del
Hospital Max Peralta Jiménez, omitié rendir el informe dentro del plazo fijado por
este Tribunal en la resolucion de curso de este asunto, de conformidad con el
articulo 45 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional se tienen por ciertos los
hechos en lo que a esa funcionaria atafie y se procede a resolver el recurso con base
en los demas elementos aportados a los autos.

II. - OBJETO DEL RECURSO. El recurrente estima lesionado su
derecho a la salud, toda vez que, tiene una condicion denominada fimosis, que le
causa mucho dolor en el pene. No obstante, el 12 de mayo de 2016, cuando solicitd
la cita para la valoracion correspondiente, esta le fue programada para el 20 de
octubre de 2020. Estima que el plazo que debe esperar para recibir la atencion
médica que requiere es desproporcionado, irrazonable y violenta sus derechos
fundamentales a la salud y a una vida digna.

III.- HECHOS PROBADOS. De importancia para la decision de
este asunto, se estiman como debidamente demostrados los siguientes hechos: a)
El paciente sufre de una condicion llamada fimosis , la cual le causa mucho dolor
en el pene (hecho no controvertido); b) El 12 de mayo de 2016, se presentd al
hospital recurrido a solicitar cita, a efecto de ser valorado en el Servicio de
Urologia; no obstante, la misma se le programod para el 20 de octubre de 2020
(informe de la autoridad recurrida y aportada al expediente); ¢) que la anterior cita
del recurrente se otorgd a cupo y sin ninguna prioridad porque el criterio técnico
médico afirma que no es un caso de urgencia (ver informe rendido bajo
juramento); d) La resolucion de curso del presente amparo fue notificada a las

autoridades recurridas del Hospital Max Peralta Jiménez el 12 de abril de 2018 (ver
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acta de notificacion agregada en el expediente electronico); e) La cita del
recurrente fue reprogramada para el 08 de junio de 2018 (informe rendido bajo fe
de juramento)

IV.- SOBRE EL CASO CONCRETO. En el presente caso, revisada la
prueba aportada y los informes rendidos bajo juramento por las autoridades
recurridas, este Tribunal tiene por demostrado que el recurrente sufre de una
patologia denominada fimosis, que le causa mucho dolor en el pene. En virtud de
ello, el 12 de mayo de 2016, se presentd al nosocomio recurrido con la finalidad
que se le programara una cita de valoracion con el especialista en Urologia. No
obstante, la misma fue asignada para el 20 de octubre de 2020, lo que quiere decir,
que debe esperar mas de dos afos para ser atendido. No fue sino con ocasion de la
notificacion de la resolucion de curso de este recurso, sea, el 12 de abril de 2018
que se le reprogramo la cita para el 08 de junio de 2018. En reiteradas ocasiones, la
Sala ha sostenido que la prestacion de los servicios publicos de salud debe actuar
conforme a los principios de eficiencia, eficacia, continuidad, regularidad y
adaptacion. De este modo, en la especie se comprueba una lesion al derecho
fundamental a la salud en perjuicio del tutelado, cuya responsabilidad atafie
exclusivamente a la Caja Costarricense de Seguro Social. Ahora bien, en vista de
que con ocasion del amparo se reprogramo al recurrente la cita, lo correspondiente
es declarar con lugar el recurso de amparo, en los términos dispuestos en la parte
dispositiva de esta Sentencia.

V.- DOCUMENTACION APORTADA AL EXPEDIENTE. Se previene a
las partes que de haber aportado alguin documento en papel, asi como objetos o
pruebas contenidas en algin dispositivo adicional de cardcter electronico,
informatico, magnético, optico, telematico o producido por nuevas tecnologias,
¢stos deberan ser retirados del despacho en un plazo méaximo de 30 dias habiles
contados a partir de la notificacion de esta sentencia. De lo contrario, sera
destruido todo aquel material que no sea retirado dentro de este plazo, segiin lo
dispuesto en el "Reglamento sobre Expediente Electronico ante el Poder Judicial",

aprobado por la Corte Plena en sesion N° 27-11 del 22 de agosto del 2011, articulo
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XXVI y publicado en el Boletin Judicial namero 19 del 26 de enero del 2012, asi
como en el acuerdo aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la
sesion N° 43-12 celebrada el 3 de mayo del 2012, articulo LXXXI.

POR TANTO:

Se declara con lugar el recurso. Se ordena a Krissia Diaz Valverde y Jorge
Porta Correa, por su orden Directora General y Coordinador de la Especialidad de
Urologia, ambos del Hospital Max Peralta Jiménez, o a quienes ocupen esos
cargos, girar las 6rdenes que estén dentro del ambito de sus competencias para que
el amparado sea valorado en la fecha reprogramada, sea, 08 de junio de 2018. Se
advierte a los recurridos que de conformidad con el articulo 71 de la Ley de esta
Jurisdiccion, se impondra prision de tres meses a dos afios, o de veinte a sesenta
dias multa, a quien recibiere una orden que deba cumplir o hacer cumplir, dictada
en un recurso de amparo y no la cumpliere o no la hiciere cumplir, siempre que el
delito no est¢ mas gravemente penado. Se condena a la Caja Costarricense de
Seguro Social al pago de las costas, dafios y perjuicios causados con los hechos
que sirven de base a esta declaratoria, los que se liquidaran en ejecucion de
sentencia de lo contencioso administrativo. Notifiquese esta Sentencia a Krissia
Diaz Valverde y Jorge Porta Correa, por su orden Directora General y Coordinador
de la Especialidad de Urologia, ambos del Hospital Max Peralta Jiménez, o a

quienes ocupen esos cargos, en forma personal.

~e

Fernando Cruz C.

Presidente a.i

Fernando Castillo V. Paul Rueda L.
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COMISION PARA %ﬁIFICAR SENTENCIA

GRACIELA CAMPOS AGUILAR
TECNICA SALA DE LA CORTE DE LA SALA CONSTITUCIONAL
DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
A LA OFICINA DE COMUNICACIONES JUDICIALES DE CARTAGO

FAX: 2591-2313
correo: ocn-car@poder-judicial.go.cr
HACE SABER:
Quec cn ¢l RECURSO DE AMPARQ nimcro 18-005069-0007-CO promovido por CARLOS
EDUARDO LEITON AGUILAR, sc Ic remile el presente mandamicnto, a fin de que se sirva
notificar EN FORMA PERSONAL a Krissia Diaz Valverde y Jorge Porta Correa, por su
orden Directora General y Coordinador de la Especialidad dc Urologia, ambos del Hospital

Max Peralta Jiménez, o a quienes ocupen esos cargos, cl voto nimero 2018006457 de las

nueve horas y veinte minutos de veinticuatro de abril de dos mil dieciocho, Se adjuntan las

respectivas cédulas de notificacion. Se ADVIERTE a Ia autoridad comisionada que dcbers

diligenciar cstc mandamiento dentro del plaze de CINCO DIiAS contados a partir de Ia recepeion

del mismo. bajo apercibimicnte de incurrir ¢n responsabilidad por desobediencia a la autoridad;

documento que deberd devolver debidsmente diligenciade_al fax nimero 2295-3712 o al correo

clectrénico: informes-se@poder-judicial.go.cr, ambos de esta Sala.

Y, pura que se sirva diligenctarlo, a la
mayor brgvedad, lo cxpido en la ciudad

. . n T iy g
A0 do San José, a las dicciséis horas y

VEIDHRGIGOLWS1 catorce minulos de veinticuatro de abril

GRACIELITA CAMPOS AGUILAR - TECNICO/A SALA DE LA GORTE .
de dos mil dieciocho.,

EXFEDIENTF, N 18-005069-8{07-CO

Teléfunos: 2549-1500 / BO0-SALA-TA (B00-7252-452), Fax; 2953712 / 2949-1633, Dircecion slecrtnicn: WWw ders
judiinl go.er/salaconstitucional. Direceién; (Subuna Sur, Calle Morenos, 100 mis,Sur de 1a iglesin del Perpetuo Socermo), Recepeion de
ducumentos; Bditiciu Corte Suprema de Josticin, San Jord, Distrito Catedral, Barrio Gonziles Lehmunn, calles 19y 21, avenidas 8 y 6
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OFICINA DE COMUNICACIONES JUDICIALES DE CARTAGO
ACTA DE NOTIFICACION

EXPEDIENTEN"._ /& ~ POSD LT . O207 ~ £
COMISION N*: / 9 ~ 7(" 3 25 sala consﬁtuc‘mr :

DESPACHO JUDICIAL.

RESOLUCIONES: de las ? 2 hrs.del L de 52{5 rx/ del Eor G'C?
de las hirs. del del
delas_ __ hrs. del del

Notificando a: ﬂzﬁa /(7/&:2 /A/EFC?/ /;f é)&////f’

s c}ﬂ/ﬂzz ﬁfr,—uﬁ" 27 e m- 2

T
Z[ G ,_:, alas ‘7 1//_5 horas dcl %/ -9‘ Zﬁ/ﬁ
( K ) SE LLEVO A CABO LA NOTIFICACION de 1a siguiente forma:
() Con su rcpresentante () Domicilio Social ( )Encl lugar sefialado
( ) Ensucasade habitacion ( ) Domicilio Real ( ) Sc cntregaron ¢opias de ley
(PO En forma personal () Domicilio Contractual ) Oficina Regional del P.AN.L

Receptor: % ;éb{ D G I /% . Cédula N° 3 / .)3..) 4///

Firmar dc recibido 4 MV /

() No sabe firmar { ) Senegd afirmar () No puede firmar.
Nombre del 1estigo . Firma
( ) NOSE LLEVO A CABO LA NOTIFICACION por la siguicnte causa;
( ) Direccidn inexacta. { ) No existe lugar.
() Faltan sefias. : ( ) Lugar desocupado.
( ) Lugar sefialado fuera de Jurisdiccionon. f { ) Se trasladé de domicilio.
()} No se localiza en esa direccion. :
( ) Oficina Cerrada a las ,yalas horas, y a las horas.
Observacioncs:

A, Ry
(.-wﬂr-.l- ﬂak [iha m“ﬂhc]aﬁ

Notificador ; Juiio Naﬁﬁm Congjy . Firma : ,;_’M . lé}% "'-/



04/05 2018 1:11 PM FAX 0003/ /0003

OFICINA DE COMUNICACIONES JUDICIALES DE CARTAGO
ACTA DE NOTIFICACION

EXPEDIENTEN". /8 - O0506 9 - coo? - (O
comsiovw: 18- 012 2 gy Consttcional

DESPACHO JUDICIAL.

RESOLUCIONES: de las C?(Zf) hrs, del Zé/ de % A" / ‘/ del Z& ‘/r? .
de las hrs. del de del
delas hrs.dcl del

// / . ‘/cf? horas del

Notificapdo _%9_)’@@: %ﬂ’/ //’)’f"i /(;7)’ ,—% %‘21/:;;,; g;é/
MMLWJJ_WWM%‘:—
En é/zf""//‘?f? a las é/"" S’J* &7‘/5 .

(>} SE LLEVO A CABO LA NOTIFICACION de la siguiente forma:

( ) Con su representante () Domicilio Social () Enel lugar sefiatado
{ ) Ensucasadc habitacién ( ) Domicilio Real ( ) Se entregaron copias de ley
(2() En forma personal { ) Domicilio Contractual ( ) Oficina Regional del PLANLL

Rceeptor: wq’Q. ; t CJVVLQ

Firmar de recibido m / d
( ) No sabe firmar, /(/Se negd a firmar { ) No puede firmar,

- RopgHOIBS

Nombre del testigo ' . Firma
( ) NOSE LLEVO A CABO LA NOTIFICACION por la siguicnte causa::
( ) Direccion inexacta. ‘ () No existe lugar,
( ) Faltan sciias. ‘ ( ) Lugar desocupado. _
( ) Lugar sciialado fuera de Jurisdiccionon. : () Se trasladd de domigilio.
()} No se localiza en esa direccidn. |
( ) Oficina Cerrada a las .yalas _horas, yalas horas.
Observacioncs:

N Bk, el s IR

Comuigador Jndical

CORRN Y Tl - '
Notificador : Julio Ndﬂjﬂ_r a Q{’f“eﬂ . Firma : i W ' %ﬂ""‘ / d



ACTA DE NOTIFICACION
18-005069-0007-CO
San José, 25/04/2018 09:54:00.-

Notificando: CARLOSEDUARDO LEITON AGUILAR
Rotulado a:

Forma de notificacion: E-MAIL

notificaciones@cr der echo.com

Notifiqué mediante cédula, la resolucién del 24/04/2018 09:20:00
del SALA CONSTITUCIONAL

Copias: N

Diligenciada: Sl POR LA SIGUIENTE RAZON:
No se haencontrado comprobante de entrega o de error, €l
mensaj e fue entregado al destinatario.

Receptor: | dentificacion receptor:

Notificado por: Servidor de Correo
Incorporado por: RJIMENEZC



