T =

Exp: 18-005216-0007-CO
Res. N° 2018006724

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San
José, a las nueve horas treinta minutos del veintisiete de abril de dos mil
dieciocho .

Recurso de amparo que se tramita en expediente N°18-005216-0007-CO,
interpuesto por ELMER EDUARDO URENA PARRA, cédula de identidad
0401650395, contra la CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL.

Resultando:
1.- Por escrito presentado mediante el sistema de Gestion en Linea y que fue

agregado al expediente electrénico a las 20:36 hora de 3 de abril de 2018, el
recurrente interpone recurso de amparo contra la Caja Costarricense de Seguro
Social y manifiesta, en resumen, lo siguiente: que debido a que tiene un
padecimiento testicular denominado hidrocele que le causa fuertes dolores, se le
entrego, desde el 8 de agosto de 2017, la solicitud de hospitalizacion para cirugia
ambulatoria. No obstante, a la fecha de presentacién de este recurso, no lo han
llamado para programarle el procedimiento quirdrgico que necesita en razén de su
padecimiento. Explica, ademas, que la patologia en el testiculo le causa limitacion
para ejecutar las tareas cotidianas. Considera que el plazo transcurrido, mas la falta
de una fecha cierta para la realizacion de la operacién, son actos violatorios de sus
derechos fundamentales. Solicita que se declare con lugar el recurso.

2.- Por resolucion de las 14:19 horas de 4 de abril de 2018, se le dio curso a
este recurso de amparo y se le solicité informe al Director Médico y al Jefe del
Servicio de Urologia, ambos del Hospital San Vicente de Pail, asi como al Dr.
José Pablo Carrillo Porras, en su condicién de médico tratante del amparado, para

que se refirieran a los hechos que se imputan en este proceso de amparo.

EXPEDIENTE N° 18-005216-0007-CO

Teléfonos: 2549-1500 / 800-SALA4TA (800-7252-482). Fax: 2295-3712 / 2549-1633. Direccion electrénica: www poder-
Judicial go.cr/salacanstitucional. Direccion: (Sabana Sur, Calle Morenos, 100 mts.Sur de la iglesia del Perpetuo Socorro). Recepeion de
documentos: Edificio Corte Suprema de Justicia, San Jose, Distrito Catedral, Barrio Gonzalez Lahmann, calles 19y 21, avenidas 8 y 6



Sala con el fin de firmar el escrito de interposicién, o bien, que presentara un

escrito firmado ratificando el recurso en todos sus extremos.

3.- Mediante escrito presentado por medio del sistema de Gestion en Linea y
que fue incorporado al expediente electronico a las 17:21 horas de 5 de abril de
2018, el recurrente cumplié con lo prevenido en la resolucién de curso de las 14:19
horas de 4 de abril de 2018.

4.- Rinden informe, bajo juramento, Priscila Balmaceda Chaves y Efrén
Diaz Soto, por su orden, Directora General y Coordinador del Servicio de
Urologia, ambos del Hospital San Vicente de Paul. Manifiestan que, segun
expediente clinico del amparado, se tiene que se le realizé un ultrasonido, el cual
indic6 testiculos sin masas hidrocele en testiculo izquierdo. Indican que, en esa cita
médica, el tutelado no presentaba dolor y la patologia de diagnodstico por el
ultrasonido, no requiere priorizacién quirdrgica, pues, ademas, es de larga data, sin
consultas ni caracteristicas oncoldgicas ni de dolor. Por tales razones, el amparado
fue ingresado en lista de espera el dia 8 de agosto de 2017. Acotan que, la
referencia que present6 el recurrente, fue tramitada seguin los tramites establecidos,
siendo que fue valorado el 8 de agosto de 2017, dia en que se determind que su
padecimiento no es urgente y no compromete su vida. Alegan que a la fecha en que
presentan este informe, el recurrente no ha registrado una nueva solicitud o
consulta de emergencia para reagudizacion de su cuadro. Por lo expuesto,
consideran que no se han violentado los derechos fundamentales del tutelado.
Afiaden que, los pacientes ingresados en lista de espera para cirugia ambulatoria,
por la patologia que presenta el tutelado, esperan, como méximo, un afio para ser
llamados sin alterar el orden establecido de personas que estdn de primero y
respetando los casos que realmente son urgentes. Finalmente, indican que con

ocasion a la medida cautelar ordenada en la resolucion de curso dictada cn costc
EXPEDIENTE N° 18-005216-0007-CO

Teléfonos: 2549-1500 / 800-SALA-4TA (§00-7252-482) Fax: 2295-3712 / 2549-1633. Direccidn electrénica: www. poder-
judicial.go.cr/salaconstitucional. Direccién: (Sabana Sur, Calle Morenos, 100 mts.Sur de la iglesia del Perpetuo Socorro). Recepeion de
documentos: Edificio Corte Suprema de Justicia, San José, Distrito Catedral, Barrio Gonzilez Lahmann, calles 19y 21, avenidas 8 y 6



cirugia, el dia 16 de abril de 2018, la cual, en efecto, se realizo en esa fecha. Por lo

anterior, solicitan que se declare sin lugar el recurso.
5.- En los procedimientos seguidos se ha observado las prescripciones
legales.

Redacta el Magistrado Salazar Alvarado; y,

Considerando:
L- OBJETO DEL RECURSO. EIl recurrente asegura que requiere una

cirugia para tratar su padecimiento testicular denominado hidrocele; empero, fue
ingresado en lista de espera y, a la fecha de interposicion de este proceso de
amparo, no se la fijado fecha para la realizacion del procedimiento quirargico.

II.- HECHOS PROBADOS. De importancia para la decisién de este
asunto, se estiman como debidamente demostrados los siguientes hechos, sea
porque asi han sido acreditados o bien porque el recurrido haya omitido referirse a
ellos, segun lo prevenido en el auto inicial:

a) El amparado, quien es persona de cuarenta afios de edad, presenta el

padecimiento testicular llamado hidrocele, por lo que, el 8 de agosto de
2017, su médico tratante le refirié una cirugia (ver alegatos del recurrente
y el informe rendido por los recurridos).

b) El tutelado fue ingresado en lista de espera y, a la fecha en la que los
recurridos presentaron su escrito de respuesta, no se ha fijado fecha para
la realizacién de la cirugia (ver informe rendido por los recurridos).

ITI.- SOBRE EL DERECHO A LA SALUD.- Este Tribunal ha reconocido
la plena vigencia del derecho a la salud, el cual se desprende del derecho a la vida,
contemplado en el articulo 21, de la Constitucién Politica, y que es piedra angular
sobre la cual descansa el resto de los derechos fundamentales de los habitantes de

la Republica. Asi, ha reconocido que la vida resulta inconcebible si no se le
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ambiental. De tal forma, el retardo o inaccion en la atenciéon medica por parte de

los centros de salud, puede repercutir negativamente en la salud y en la vida de las
personas. Asimismo, el articulo 12, del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales, establece el derecho de toda persona a disfrutar
del mas alto nivel posible, de salud fisica y mental, por lo que el Estado y sus
Instituciones tienen la obligacién de asegurar la plena efectividad de ese derecho a
través de una serie de acciones positivas y del ejercicio de las potestades de
regulacién, fiscalizacién y de policia sanitaria. Esto se traduce en el deber de la
prevencion y el tratamiento efectivo de enfermedades, asi como la creacion de
condiciones que asegure el acceso a los servicios de salud, en condiciones de
igualdad, para todas las personas.

IV- SOBRE LOS PRINCIPIOS DE CONTINUIDAD Y
ADAPTACION EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD. El
derecho a la salud, intimamente ligado al derecho fundamental al buen
funcionamiento de los servicios publicos, impone a la Caja Costarricense de
Seguro Social y sus centros médicos, la obligacion del buen y eficiente
funcionamiento de los servicios de salud, es decir, que sean prestados con elevados
estandares de calidad. Esto se vincula, de forma directa, con la obligacién que
estos servicios sean prestados de forma continua, regular, célere, eficaz y
eficientemente. Asi, el principio de continuidad impone que la prestacion de los
servicios no se debe interrumpir, pues, los diversos mecanismos y estructuras del
ordenamiento juridico pretenden una prestacion de los servicios pablicos de forma
continua. Este principio, ademads, se encuentra unido a la teoria de la imprevision,
la cual intenta que las instituciones puedan hacerle frente a los trastornos
econémicos que puedan imposibilitar la prestacién de los servicios. Por su parte, el

principio de adaptacion establece que los entes encargados de brindar servicios —en
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este caso servicios de salud- deben tener la capacidad de previsiéon, de

programacion y, sobre todo, de planificacién, con el fin de tener la capacidad de
afrontar nuevas exigencias y retos, sea por el aumento del volumen de la demanda
de servicios, o bien, por cambios tecnolégicos. En su jurisprudencia, este Tribunal
ha sefialado que los centros médicos de la Caja Costarricense de Seguro Social
deberan adoptar e implementar los cambios organizacionales para obtener los
recursos necesarios para prestar servicios bajo los principios de obligatoriedad,
universalidad, eficacia, celeridad, continuidad e igualdad (ver en ese sentido,
sentencia No. 2013-0004621 de las 14:30 horas de 10 de abril de 2013, entre
otras).

V.- SOBRE EL CASO CONCRETO. En la especie, se cuestiona que el
amparado fue ingresado en lista de espera para la realizaciéon de una cirugia que
requiera para tratar su padecimiento testicular. Sobre el particular y tras analizar
los elementos aportados a los autos, se tiene por acreditada la lesion del derecho a
la salud del amparado. Esto, porque se tiene por demostrado que fue diagnosticado
con el padecimiento testicular llamado hidrocele, por lo que su médico tratante, el
8 de agosto de 2017, le refiri6 una cirugia, por ser el tratamiento médico indicado.
No obstante, en el Hospital San Vicente de Paul fue ingresado en lista de espera y,
a la fecha en la que los recurridos presentaron su escrito de respuesta, no se ha
sefialado una fecha concreta para la realizacion del procedimiento médico en cita.
Asi las cosas, se constata que las autoridades médicas accionadas han sido omisas
en brindar la atencion médica que necesita el tutelado, de conformidad con su
patologia. Tales omisiones resultan injustificadas y negligente, pues, aunque puede
que la vida del amparado no se encuentre en peligro, a todas luces se tiene que

presenta una afectacion importante en su condicion de salud y la falta total o

parcial de tratamiento, puede tener consecuencias y dafios irreparables en su salud

y cn su calidad dc vida.
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ordenada por esta Sala en la resolucion de curso de este recurso de amparo, el
amparado fue atendido en cita realizada el 16 de abril de 2018, con el fin de
realizarle valoracién previa a cirugia, lo cierto es que se mantiene la incerteza en
cuanto a una fecha cierta para la realizacién del procedimiento quirtrgico.

Corolario de lo anterior, corresponde estimar este proceso de amparo, con en
efecto se dispone y en los términos indicados en la parte dispositiva de este fallo.

VI.- VOTO SALVADO DEL MAGISTRADO CRUZ CASTRO. Me
separo de la opinién mayoritaria de la Sala y declaro sin lugar el recurso, pues
considero que la Caja Costarricense de Seguro Social no ha vulnerado ningun
derecho fundamental de la parte amparada, tal como lo he considerado en
numerosos casos similares pues, en este asunto, no solo se carece del respaldo de
un profesional de medicina acerca de la necesidad de practicar la cirugia al
paciente en forma urgente, sino que ademas, no consta en forma expresa, el criterio
médico de que el tutelado corre riesgo. De este modo, mas que salvaguardar el
derecho a la salud del amparado, la estimatoria del amparo produce el riesgo de
lesionar los derechos de ofros pacientes, cuyas fechas de cirugia deban variarse
para dar prioridad a la parte tutelada.

VIL- NOTA SEPARADA DE LA MAGISTRADA HERNANDEZ
LOPEZ. Si bien en este caso concurro con la mayoria y declaro con lugar el
recurso de amparo por la dilacién en la realizacién de la cirugia requerida por el
amparado, la orden que se dispone en la parte dispositiva de este fallo, en el
sentido de que se le intervenga en el plazo establecido en el por tanto, se aplicara
siempre y cuando no conlleve desplazar a otro paciente que requiere de una cirugia
prioritaria o urgente en vista de que estd en peligro su vida o se le causara un dafio

grave en su salud.
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VIIL.- DOCUMENTACION

previene a las partes que de haber aportado algin documento en papel, asi como

objetos o pruebas contenidas en algun dispositivo adicional de carécter electronico,
informético, magnético, dptico, telematico o producido por nuevas tecnologias,
estos deberdn ser retirados del despacho en un plazo méximo de 30 dias habiles
contados a partir de la notificacion de esta sentencia. De lo contrario, serd
destruido todo aquel material que no sea retirado dentro de este plazo, segin lo
dispuesto en el "Reglamento sobre Expediente Electronico ante el Poder Judicial",
aprobado por la Corte Plena en sesién N° 27-11 del 22 de agosto del 2011, articulo
XXVI y publicado en el Boletin Judicial nimero 19 del 26 de enero del 2012, asi

como en el acuerdo aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la

sesion N° 43-12 celebrada el 3 de mayo del 2012, articulo LXXXI.

Por tanto:
Se declara con lugar el recurso. Se ordena a Priscila Balmaceda Chaves y

Efrén Diaz Soto, por su orden, Directora General y Coordinador del Servicio de
Urologia, ambos del Hospital San Vicente de Paul, o a quienes ejerzan tales
cargos, tomar las medidas correspondientes y en el d&mbito de sus competencias

para que, en ¢l plazo de TRES MESES, contado a partir de la notificacion de esta

sentencia, al amparado se le practique la cirugia que requiere para tratar su
padecimiento testicular llamado hidrocele. Esto, bajo estricta responsabilidad y
supervision de su médico tratante, siempre que una valoracion de las circunstancias
médicas del tutelado no contraindiquen tal intervencién y que, ademds, haya
cumplido con todos los requisitos previos. Asimismo, de ser necesario, deberdan
coordinar su atencién con otro centro hospitalario que tenga disponibilidad de
espacios. Se advierte a los recurridos que, de conformidad con lo establecido en el
articulo 71, de la Ley de la Jurisdiccién Constitucional, se impondra prisién de tres

meses a dos afios o de veinte a sesenta dias multa, a quien recibiere una orden que
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deba cumplir o hacer cumplir, dictada en un recurso de amparo, y no la cumpliere
o hiciere cumplir, siempre que el delito no esté més gravemente penado. Se
condena a la Caja Costarricense de Seguro Social, al pago de las costas, dafios y
perjuicios causados con los hechos que sirven de base a esta declaratoria, los que
se liquidardn en ejecucion de sentencia de lo contencioso administrativo. El
Magistrado Cruz Castro salva el voto y declara sin lugar el recurso. La Magistrada
Hernéndez Lépez pone nota. Notifiquese esta sentencia a Priscila Balmaceda
Chaves y Efrén Diaz Soto, por su orden, Directora General y Coordinador del
Servicio de Urologia, ambos del Hospital San Vicente de Paul, o a quienes ejerzan

tales cargos, en forma personal.

=l

Fernando Cruz C.

Presidente a.i

Paul Rueda L. Nancy Herndndez L.

_:"!;irﬁf-'-"!}. ‘ Q
SR 5% 7&@ ms-’]
Luis Fdo. Salazar A. Jose Paulino Herndndez G.

-

Alejandro Delgado F. Ronald Salazar Murillo
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ACTA DE NOTIFICACION

18-005216-0007-CO
San José, 02/05/2018 11:18:00.-

Notificando: ELMER EDUARDO URENA PARRA

Rotulado a:

Forma de notificacion: E-MAIL

notificaciones@crderecho.com

Notifiqué mediante cédula, la resolucién del 27/04/2018 09:30:00

del SALA CONSTITUCIONAL
Copias: N
Diligenciada: SI POR LA SIGUIENTE RAZON:

No se ha encontrado comprobante de entrega o de error, el

mensaje fue entregado al destinatario.

Receptor: Identificacién receptor:

Notificado por:  Servidor de Correco
Incorporado por: RJIMENEZC
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Notificando: BALMACEDA CHAVES FRISCILA

Expediente: 18-005216-0007-CO

Provincia: HEREDIA.
Distrito: HEREDIA.

Direccién: DIRECTORA GENERAL DEL HOSPITAL SAN VICENTL DI: PALIL TTEREDIZ. O A QUIEN EN SU LIGAR O JUPE EL

CARGO.
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LUIS ROBERTO ARDON ACUNA
SECRETARIO DE LA SALA CONSTITUCIONAL
DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
CERTIFICA
Que las anteriores DOCE impresiones, que llevan la firma del suscrito y el sello dec esta Sala,
son reproducciones cxactas de la sentencia y las actas de notificacion, correspondiente al
expediente electrénico nimero 18-005216-0007-CO que es RECURSO DE AMPARO,
promovido por ELMER EDUARDO URENA PARRA, contra LA CAJA
COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. La sentencia no tiene recurso ¥, por pasados mas

de tres dias sin que ninguna de las personas notificadas solicite aclaracién o adicién o bicn,

resuclta la que se haya presentado, se considera firme.
ES CONFORME: Se extiende la presente por primera vez
en los términos del articulo 136 del Cédigo Procesal Civil, a
solicitud de Licenciado Henry Rodriguez Ramirez, en la
ciudad de San José, a las ocho horas cuarenta y cuatro
minutos del veintiocho de julio de dos mil veintidds. Se
canceclan los timbres de ley por medio del entero bancario
numero, 462636577.
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LUIS ROBERTO ARDON ACURNA - SECRETARIO/A SALA CONSTITUCIONAL

MMORALESSA

EXPEDIENTE N® 18-005216-0007-CO

Teléfonos: 2549-1500 / S00-SALA-STA (800-7252-482). Fax: 2295-3712 / 2549-1633. Direccion clecironica: www.poder-
judicial.go.cr/salaconstitucional. Direccion: (Sabana Sur, Calle Morenos, 100 mts.Sur de Ia iglesia del Perpetuo Socorro). Recepeion de asuntos
de grupos vulnerables: Edificio Corte Suprema de Justicia, San José, Distrito Catedral, Barmio Gonwilez Lahmann, calles 19y 21, avenidas 8 v 6



Pago de Tasacion

Cuenta: CR71015202001245935401 - Colones
Duefio: RODRIGUEZ RAMIREZ HENRY DE LOS
Monto del débito: 192.70 Colones
Concepto: 18/005216/0007/CC ~§
Tasacion: 463889037 &
Ly
=
Detalle de la tasacién |5, E3
Numero de . . . ENTERY D
PR 462636577 Registro: TIMBRED
Boleta de . ENTERO DE
seguridad: Acto: TIMBRES
Monto 3
tasado: 205.00 Estado: PAGADO

Timbre

005
006

Descripcién I\_ﬂc_:nto Descuento Sakna

Original Total
TIMBRE FISCAL 200.00 12.00 188.00
TIMBRE ARCHIVO NACIONAL 5.00 030 470
TOTALES  205.00 12.30 192.70
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