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Exp: 18-005229-0007-CO

Res. N° 2018006726

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San
José, a las nueve horas treinta minutos del veintisiete de abril de dos mil

dieciocho .

Recurso de amparo interpuesto por WILBER DE LOS ANGELES PAVON
MARTINEZ, cédula de identidad 0700940563, contra la CAJA
COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL.

Resultando:

1.- Por escrito recibido en la Secretaria de la Sala el 04 de abril de 2018, el
recurrente interpone recurso de amparo contra la Caja Costarricense de Seguro
Social y manifiesta que padece acalasia, lo que le provoca mucho reflujo, le impide
ingerir alimentos y le dificulta dormir. Indica que su médico tratante, Dr. Gabriel
Rodriguez Quesada, del Servicio de Gastroenterologia del Hospital Dr. Rafael
Angel Calderén Guardia, le indicod que su padecimiento se encuentra en la etapa 3
y le dio referencia para una cirugia urgente. Reclama que tiene mas de 1 afio de
estar en lista de espera para la operacion requerida. Con base en lo anterior, estima
lesionado su derecho a la salud y solicita que se declare con lugar el recurso, con
las consecuencias de ley.

2.- Informan bajo juramento Taciano Lemos Pires, en su condicion de
directora general, Carolina Jiménez Jiménez, en su condicion de jefe del Servicio
de Cirugia General, ambos del Hospital Calderén Guardia, que el recurrente
efectivamente se encuentra en lista de espera para realizarle una cirugia en este
servicio.

3.- En los procedimientos seguidos se ha observado las prescripciones legales.
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Redacta el Magistrado Salazar Murillo; y,
Considerando:

I.- Objeto del recurso. El recurrente reclama violacién a su derecho a la
salud, pues acusa que requiere una intervencion quirurgica, sin embargo se
mantiene en lista de espera en el Hospital recurrido.

I1.- Hechos probados. De importancia para la decision de este asunto, se
estiman como debidamente demostrados los siguientes hechos, sea porque asi han
sido acreditados o bien porque el recurrido haya omitido referirse a ellos segun lo
prevenido en el auto inicial:

UNICO: Desde hace més de un afio, el recurrente se encuentra en lista de
espera para realizarle una intervencidn quirargica en el Servicio de Cirugia General
del Hospital Calderon Guardia (hecho incontrovertido).

I11.- El derecho a la salud como un derecho fundamental auténomo. Si bien
es cierto que el derecho a la salud ha sido derivado del derecho a la vida y a un
ambiente saludable y ecologicamente equilibrado por su interrelacién con esos
derechos, no podemos dejar de lado que este derecho fundamental es un derecho
autobnomo y con su propio contenido esencial. Basta s6lo con consultar el Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, en su numeral 12,
para percatarnos de lo que venimos afirmando. En efecto, en dicho instrumento
internacional de derechos humanos se establece claramente el derecho de toda
persona al disfrutar del mas alto nivel posible de salud fisica y mental, por lo que el
Estado y sus instituciones tienen el deber de asegurar la plena efectividad de ese
derecho a través de una serie de acciones positivas y del ejercicio de las potestades
de regulacion, fiscalizacion y de policia sanitaria. Lo anterior significa, ni mas ni
menos, la prevencion y el tratamiento efectivo de enfermedades, asi como la
creacion de condiciones que aseguren a todos la asistencia médica y servicios

médicos de calidad en caso de enfermedad. Dicho lo anterior, el derecho a la salud
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comprende la disponibilidad de servicios y programas de salud en cantidad
suficiente para los usuarios de estos servicios y destinatarios de estos programas.
Por otra parte, el derecho a la salud también conlleva la accesibilidad a estos
servicios y programas, cuya cuatro dimensiones son la no discriminacién en el
acceso a los servicios de salud, la accesibilidad fisica —particularmente por parte de
los més vulnerables-, la accesibilidad econdmica —que conlleva la equidad y el
caracter asequible de los bienes y servicios sanitarios- y la accesibilidad a la
informacion. No menos importante es que los servicios y programas de salud sean
aceptables, es decir, respetuosos con la ética médica, culturalmente apropiados,
dirigidos a la mejora de la salud de los pacientes, confidenciales, etc. Por tltimo, y
no por ello de menor relevancia, el derecho a la salud implica servicios y
programas de calidad, lo que significa que tales servicios deben ser cientifica y
médicamente apropiados.

IV.- Sobre el fondo. Después de analizar los elementos probatorios
aportados, este Tribunal verifica la violacion al derecho a la salud del recurrente.
Lo anterior, porque en el informe rendido por los representantes de la autoridad
recurrida -que se tiene por dado bajo fe de juramento con las consecuencias,
incluso penales, previstas en el articulo 44 de la Ley que rige esta Jurisdiccion- y la
prueba aportada para la resolucion del asunto, ha sido debidamente acreditado que
desde hace mas de un afio el recurrente se encuentra en lista de espera para
realizarle una intervencién quirtrgica en el Servicio de Cirugia General del
Hospital Calderén Guardia. Por consiguiente, si bien es cierto no se constata que se
trate de una situacion de urgencia, también es cierto que a la fecha de interposicion
del amparo el recurrente ha tenido que esperar mas de un afio desde que se
estableci6 la necesidad de la intervencion quirurgica, plazo que es
desproporcionado. Por lo tanto, se comprueba una violacién a su derecho a la

salud, pues se viola el principio de accesibilidad a los servicios y programas de
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salud sefialado en el considerando anterior. En este sentido, el presente recurso
debe ser declarado con lugar.

V.- NOTA SEPARADA DE LA MAGISTRADA HERNANDEZ LOPEZ.
Si bien en este caso concurro con el voto a declarar con lugar el recurso de amparo
por la dilacion en la realizacion de la cirugia requerida por la parte recurrente, la
orden que se dispone en la parte dispositiva de este fallo, en el sentido de que se le
intervenga en el plazo establecido en el por tanto, se aplicard siempre y cuando no
conlleve desplazar a otro (a) paciente que requiere de una cirugia prioritaria o
urgente en vista de que estd en peligro su vida o se le causard un dafio grave en su
salud.

VI.- Voto Salvado del Magistrado Cruz Castro: Me separo de la opinion
mayoritaria de la Sala para desestimar el amparo, debido a que en este asunto se ha
tenido como debidamente comprobado que el propio médico tratante de la
amparada declar6 que su caso no requiere de atencidon urgente. Al carecerse del
respaldo de un profesional de medicina acerca de la necesidad de atender a la
actora en un lapso distinto del originalmente previsto, no es claro que la
estimatoria del amparo salvaguarde su derecho a la salud y, por el contrario, se
corre el riesgo de lesionar el derecho de los otros pacientes cuyas fechas de
tratamiento deban variarse para dar prioridad a la actora. De este modo, por
considerar que no se ha lesionado el derecho a la salud de la amparada, salvo el
voto y declaro sin lugar el recurso.

VIL.- DOCUMENTACION APORTADA AL EXPEDIENTE. Se previene
a las partes que de haber aportado algiin documento en papel, asi como objetos o
pruebas contenidas en algin dispositivo adicional de cardcter electronico,
informdtico, magnético, optico, telematico o producido por nuevas tecnologias,
¢éstos deberan ser retirados del despacho en un plazo maximo de 30 dias habiles

contados a partir de la notificacion de esta sentencia. De lo contrario, sera
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destruido todo aquel material que no sea retirado dentro de este plazo, segun lo
dispuesto en el "Reglamento sobre Expediente Electronico ante el Poder Judicial",
aprobado por la Corte Plena en sesion N° 27-11 del 22 de agosto del 2011, articulo
XXVI 'y publicado en el Boletin Judicial numero 19 del 26 de enero del 2012, asi
como en el acuerdo aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la
sesion N° 43-12 celebrada el 3 de mayo del 2012, articulo LXXXI.

Por tanto:

Se declara con lugar el recurso. Se ordena a Taciano Lemos Pires, en su
condicion de directora general, Carolina Jiménez Jiménez, en su condicion de jefe
del Servicio de Cirugia General, ambos del Hospital Calderén Guardia, o a quienes
ocupen los cargos, que coordinen en el &mbito de sus competencias para que se le
realice al recurrente la intervencidn quirirgica que requiere, segun el criterio de su
médico tratante, lo anterior dentro del plazo de tres meses, contados a partir de la
notificacion de esta sentencia. Ademas, se le advierte a los recurridos que, bajo
apercibimiento y de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley de
la Jurisdiccion Constitucional, se impondra prisién de tres meses a dos afios, o de
veinte a sesenta dias multa, a quien recibiere una orden que deba cumplir o hacer
cumplir, dictada en un recurso de amparo, y no la cumpliere o hiciere cumplir,
siempre que el delito no esté mas gravemente penado. Se condena a la Caja
Costarricense del Seguro Social al pago de las costas, dafios y perjuicios causados
con los hechos que sirven de base a la presente declaratoria, los cuales se
liquidardan en el proceso de ejecucion de sentencia de lo contencioso
administrativo. Notifiquese la presente resolucion al recurrido, EN FORMA
PERSONAL. La Magistrada Hernandez Lopez pone nota. El Magistrado Cruz

Castro salva el voto y declara sin lugar el recurso.
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ACTA DE NOTIFICACION
18-005229-0007-CO
San José, 02/05/2018 11:21:00.-

Notificando: MELISSA SANABRIA SABORIO
Rotulado a:

Forma de notificacion: E-MAIL

notificaciones@cr der echo.com

Notifiqué mediante cédula, la resolucién del 27/04/2018 09:30:00
del SALA CONSTITUCIONAL

Copias: N

Diligenciada: Sl POR LA SIGUIENTE RAZON:
No se haencontrado comprobante de entrega o de error, €l
mensaj e fue entregado al destinatario.

Receptor: | dentificacion receptor:

Notificado por: Servidor de Correo
Incorporado por: RJIMENEZC



"'SALA CONSTITUCIONAL
ACTA.RPT

rjimenezc
Fecha:02/05/201
Hora:11:28:14

ACTA DE NOTIFICACION

D0 O 00O T RS
18-005229-0007-CO

, _q NN0 2018
SAN JOSE , a las hrs del Sector: 8
Notificando: J=FE DEL SERVICIO DE GASTROENTEROLOGIA DEL HOSPI
Forma de Notificacion: OTROS RO APLICA

Direccion: RO AFLICA.
Notifiqué mediamte cédula, la resolucion de las nueve horas con treinta minttos dzl veintisiete de abril de 2.0138
del SALA CONSTITUCIONAL Copias: NO

oti“icaci¢n realizada |:] Notificacion no realizada
OBSERVACIONES POR LA SIGUIENTE RAZON:
a. Se nego a firmar........... a. Direccion equivocad . ..oceeveiiiiniiniiniiinnns
b. Recibio copias............. b. Se traslado de domicHio......ceeeevireieiiiinnnne
c.Notificae on personal.... c. No existe el IBZaTF......cooieiiinieiiiiiiiiinieieanns
d. No sabe firmar............. d. Faltan SeMas.o..cccieeiimersneessnnacssassssseesssnacsanes
e. No puedz firmar...... e. No se localiza en la direccion........ccecceveenemnen
f. Lugar sefialado™.. ....... f. Oficina cerrada a las horas.......
g. Domicilic soaial............ g. Lugar Desoct pado.. i
h. Con su representante.... h. Lugar sefialado fuera de perimetro judicial ..
i. En su casa de habizacion... B OEE0: . lesesiisenseusnsmensstssnsssssssnsassasessresssssisssnsssnancin

j- Por debajo de la puerta (Art.

162, Ley ce Transito)

k. Fijaciom en lz puerta, en

presencia de testigo (Art. 159 (‘Pg’ 3
{
:

A
Receptor: /L\C\Q Y

R oP R e

Identificacion:
Firma:
Nombre c2i Testigo: Firma:
OBSERVACIONES: _,
o | Mora
V riga

Notificada por: ]\{m()r Mac! & nicacion Firma:

g Tacnic ::Jc\a‘

Ju cional
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SALA CONSTITUCIONAL
ACTA BPT”

ACTA DE NOTIFICACION

SAN JOSE ,alas__/_l__ hrs del /C/\//§// X

rjimenezc

Fecha:02/05/201
Hora:11 28:06

| T O O R

Notificando: JEFE DEL SERVICIO DE CIRUGIA DEL HOSPITAL()ALDERO

Forma de Notificacion:

Provincia: SAN JOSE,
Distrito: SALA ZONSTIT. - SECTOR 1,

PERSONAL

Cantén: SAN JOSE,
Barrio: MORAZAN,

18-005229-0007-CO

Sector: 8

Direccion: Ex FORMA PERSONAL a Carolina Jiménez Jiménez, en su condicion de jefe del Servicic de Cirugia General, del Hospital

Calderén Gua-dia, o a quien ocupe el cargo.

Notifiqué mzdiante cédula, la resolucion de

del SALA CONSTITUCIONAL
Notificacion realizada

OBSERVACIONES

a. Se nego a firmar...........

ol et

c.Netificacion personal....

d. Mo sabe firmar.............

e. No puede frmar...y/

f. Lugar sefialado.............

g. Domicilio social............

h. Con su rzpresentante....

i. En su casa de habitacion...

j- Por debajo de la puerta (Art.
162, Ley de Transito)

k. Fijacior em la puerta, en
presencia Je testigo (Art. 159 CPP)

Reeeptor: (%::/) /

las nueve horas con treinta minutos del veintis ete de abril de 2.018

L__—_\ Notificacion no realizada
POR LA SIGUIENTE RAZON:
a. Direccion equivocada........ccvceeeivieinneeiiinccinnes

b. Se traslado de domicilio......a comueeerreecsanenens
c. No existe el lugar.......cccccceeommeriieorrcosssrosnces

d Ealtan Sefias. ...ic..viviviaieesh SelE R
e. No se localiza en la direccCi€m........cccceeeevnnnnne.

f. Oficina cerrada a las horas.......
g. Lugar Desocupado......ccocee mivmmmiinininiiiinnenenn

h. Lugar seiialado fuera de perimetro judicial...

Copias: NO

fdaiiBsion:: i =9 2 S8 (D
Firma: 4 —
Nonﬂar/e/cel estigo: Firma:
OBSERVACIONES:
Notificado por: H Firma:
0C07MAGI6/WVENEGAS | AR AR
Minor Madrigal Moré

Técnico

en Comunicacion

dicial



SALA CONSTITUCIONAL
LETARPT

ACTA DE NOTIFICACION

SAN JOSE ,alas ? z; hrs del

DIRECTOR GENERAL DEL HOSPITAL DR RAFAEL ANGEL CA

Motificando:

Forma de Notificacion:

Frovincia: SAN JOSE.
Distrito: SALA CONSTIT. - SECTOR 1,

rjimenezc

Fecha:02/05/201
Hora:11:27:58

T O 0000 N OO
18-005229-0007-CO

11 MAYO 201€

PERSONAL

Canton: SAN JCSE,
Barrio: SANTA TERESITA,

Sector: 8

Direccidn: Notifiquese a Taciano Lemos Pires, en su condicion de Director General del Hospital Dr Rafael Ca der¢n Guardia, o a quien
ejerza €l cargo en su lugar, en FORMA PERSONAL.

Notifiqué mediante cédula, la resolucion de las nueve horas con treinta minu-os del veintisiete de atril de 2.018

cdel SALA CONST TUCIONAL

mtiﬂcacién realizada

Copias: NO

’:] Notificacion nc realizada

OBSERVACIONTS POR LA SIGUIENTE RAZON:

2. Se nego a firmar........... acDireceioniequIvORAA AL, ol iiaaiiniia:
b. Recibio copias............./ b. Se trasladé de domicilio............ccc.cerueems
c.Notificacion perscnal.... i Notexisteelflnoarse i i aan s, slaii
d. No sabe firmar............. AP alanisenass. 2L nninaniiia it i

€. No puede firmar........... e. Noise localiza ena direceion........ ... cassiarssms
f. Lugar seﬁalado..% f. Oficina cerrada a las horas......

¢. Domicilio socia............ g. Lugar Desocupado........cceseesueessnsssassrasassrsssssncos
h. Con su represeatante.... h. Lugar seiialado fuera de perimetro judicial...
i. En su casa de hakitacion... LB AT 72 gt A I R R o S it 4 R RC

j- Por debajo de la puerta (Art.

162, Ley de Transito)

k. Fijacion en la puzrta, en

presencia de testigo (Art, 159 CPP).__
‘, ,m FTEL OR. CALDERON GUARDIA

acz ;ﬁ) Lemos Pires

O Po 02315

Identificacion: %

Receptor: PEC R GENERAL
“"7 S SR
Firma: — e N
Nombre de@l Firma:
OBSERVACIONES:
/A
Notificado por: /l// Firma:
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