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AGOSTO 9, 2024 

 
SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. 
EXPEDIENTE: NUEVO 
PROCESO: RECURSO DE AMPARO. 
RECURRENTE: HENRY RODRIGUEZ RAMIREZ 
RECURRIDO: CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL 
CENTRO MEDICO RECURRIDO: HOSPITAL DR. RAFAEL ÁNGEL CALDERÓN 
GUARDIA 

Quien suscribe, LIC. HENRY RODRIGUEZ RAMÍREZ, cédula 109800594, abogado carnet 
32516, en favor y representación de MILTON SUÁREZ DELGADO, casado, policía, con 
residencia en el cantón de Siquirres de Limón, con identificación número 701690209, 
con fundamento en los hechos, pruebas y derecho que a continuación expongo, procedo 
a incoar Recurso de Amparo contra la Caja Costarricense del Seguro Social. 

HECHOS: 
MANIFIESTA MI REPRESENTADO/A:  

Desde 22 de febrero de 2023 estoy esperando por una prótesis dental. Se me realizaron 
los respectivos exámenes para la prótesis, se me tomaron las medidas y los requisitos 
se completaron desde entonces. Ese día, el 22 de febrero, acudí a la cita programada y 
me dijeron que el tipo de prótesis que necesito no estaba disponible y que, de hecho, 
tenían más de dos años de no estarlo. Desde ese día se comprometieron a comunicarse 
conmigo para avisarme sobre mi prótesis pero no lo han hecho. Llevo esperando casi 
un año y medio por una prótesis que necesito todos los días. A pesar de que he 
preguntado en múltiples ocasiones, siempre se me da la misma respuesta negativa ante 
mi solicitud.  

El problema no se ha detenido debido a la falta de prótesis. He tenido que continuar con 
mi vida a duras penas, con dificultades para hablar y comer, e inclusive soportando 
dolor. Me han dicho que la encía se me está deformando, lo cual me tiene sumamente 
triste y preocupado. Esto no es calidad de vida para mí. He esperado pacientemente la 
llamada del centro médico, pero al parecer olvidaron o ignoraron mi caso. No puedo 
entender cómo es posible que el sistema de salud aplace algo tan importante para la 
vida de un paciente.  

Esto me ha afectado mucho más de lo que esperaba inicialmente. Me siento 
profundamente triste por no poder comer con regularidad, por no poder hablar, o 
sonreír sin sentirme acomplejado de mi imagen. He pasado por incontables situaciones 
incómodas que me han quebrantado el autoestima y la esperanza. Ya no quiero seguir 
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soportando esta situación pues he llegado a mi límite humano. La situación se ha 
prolongado tanto que ya he perdido la cuenta de los días, máxime porque todos ellos se 
sufren de la misma forma. Hasta sonreír se ha vuelto incómodo y doloroso. Es por esto 
que ruego por ayuda para encontrar una solución y dar fin a este sufrimiento. 
Agradezco mucho su ayuda y colaboración. 

Considero que el tiempo de espera al que ha sido sometido mi representado no atiende 
correctamente la urgencia de su caso, amenaza su calidad de vida y violenta su derecho 
fundamental a la salud. 

PRUEBAS 
1- Ver expediente médico del paciente. 

PETITORIA. 
1- Se declare con lugar el presente recurso de amparo. 
2- Se atienda de forma inmediata la solicitud realizada por mi representado y se 
garantice el adecuado seguimiento y tratamiento de su caso de salud. 
3- Se condene al recurrido al pago de las costas de este proceso, como también al pago 
del daño moral y subjetivo al que ha sido expuesta mi representada. 

Notificaciones: Las recibiré al correo electrónico notificaciones@crderecho.com  
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